Prava uzivatelu
"Lidé jsou svobodni a rovni v dustojnosti i v pravech. Zakladni prava a svobody jsou
nezadatelné, nezcizitelné, nepromicitelné a nezrusitelné" z Listiny zakladnich prav a

svobod.

Pravo uzivatele na vlastni rozhodovani, na uplatinovani vlastni vile
Kazdy uzivatel je svobodny ob&an ve vSech smérech svého konani. Jediné, co jej
muze omezit, jsou zakony. Kazdy uzivatel ma pravo realizovat své potreby, tuzby a

prani.

Pravo na ochranu osobnich udajt
Kazdy uzivatel ma pravo na ochranu osobnich udaju a ochranu pfed jejich
zneuzitim. VeSkera dokumentace uzivatele je zabezpeCena proti neopravnénému

nahlizeni a zneuziti treti osobou.

Pravo na soukromi a nedotknutelnost osoby
Uzivatel ma pravo na ochranu svého soukromi a personal je povinen toto plné

respektovat. Personal rovnéz haji uzivatelovo pravo na respektovani studu.

Pravo na kontakt s ostatnimi lidmi a komunitou
Uzivatel ma moznost setkavani se s navstévami. Uzivatelim jsou nabizeny kulturni i

spoleCenské akce, kam je jim v pfipadé potfeby zajistén i doprovod zaméstnanci.

Pravo na zachovani lidské distojnosti, osobni cti, dobré povésti a ochranu
jména

UzZivatel ma pravo na zachovani a ochranu své osobni dustojnosti a to i v situaci
zavislosti na péci jiné osoby. UZivatel ma pravo na respektovani osobni cti, na
respektovani vlastni historie Zivota a prozitk(, na respektovani dobré povésti, ma

pravo vyzadovat ochranu svého jména.

Pravo si stézovat

Kazdy uzivatel, rodina €i blizci maji pravo podavat stiznosti. Uzivatel si mize



stéZovat na kvalitu nebo zpUsob poskytovani socialnich sluzeb, aniz by byl jakymkoli

zplUsobem ohrozen.

Pravo na kvalifikovanou zdravotni péci

Zdravotni pécCe uzivatele je zajisténa celodenné kvalifikovanymi zdravotnimi
pracovniky. Do SNU pravidelné dochazi prakticky lékaF, k dispozici je dle potfeby
oCni lékaF, zubni Iékaf, psychiatr. Ostatni zdravotni péce je realizovana
prostfednictvim lékafskych zafizeni a odbornych Iékafu. V nutnych pfipadech vola
personal pohotovostni sluzbu, rychlou zachrannou sluzbu. Kazdy uZivatel ma pravo

na vybér svého oSetfujiciho lékare.
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